DEDICARE

Delarsrapport
januari — mars 2016

PERIODEN 1 JANUARI - 31 MARS

Rorelsens intékter 135,2 MSEK (135,6)

Rorelseresultat 9,8 MSEK (9,9)

Rérelsemarginal 7,2 % (7,3)

Resultat efter finansiella poster 9,6 MSEK (9,7)

Periodens resultat 7,4 MSEK (7,5)

Kassaflode fran den I6pande verksamheten 4,7 MSEK (-3,0)
Resultat per aktie fore och efter utspadning 0,82 SEK (0,84)

VD OCH KONCERNCHEF STIG ENGCRANTZ KOMMENTERAR

Intéakterna och rorelseresultatet ligger i niva med samma period forra aret. Koncernens finansiella stallning ar
fortsatt stark. Soliditeten per 2016-03-31 uppgar till 56,1 % (42,7).

Den svenska marknaden for vardbemanning har varit god under forsta kvartalet 2016. Intakterna fran den svenska
verksamheten 6kade med 5,7 % jamfort med samma kvartal forra aret. Enligt Arbetsformedlingen har bristen pa
vardpersonal aldrig varit storre i Sverige. Bristen pa vardpersonal har bidragit till hogre loner vilket pressat
marginalerna. | Sverige har vi startat ett nytt affarsomrade i kvartalet, Acapedia, som bedriver verksamhet inom
pedagogbemanning for skola och forskola”, sager Stig Engcrantz, VD for Dedicare.

| Norge har Dedicares nya avtal med Helseforetakenes Innkjopsservice (HINAS) for inhyrning av sjukskoterskor
forbéattrat forutsattningarna for Ionsamhet. Forutsattningarna for tillvéxt har inte férandrats”, sdger Stig Engcrantz,
VD for Dedicare och fortsatter. “Bristen pa vardpersonal i grannlanderna Sverige och Danmark i kombination med
lagkonjunktur i Norge och en forsvagad norsk krona har gjort det svarare att rekrytera sjukskoterskor fran Sverige.”
Vi fortsatter arbetet med att forbattra produktiviteten, starka rekryteringsarbetet samt att 6ka kundfokus for att na
organisk och lonsam tillvéxt under kommande kvartal”, sager Stig Engcrantz, VD for Dedicare.

VD Stig Engcrantz
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FINANSIELL INFORMATION
INTAKTER

Januari — mars 2016

Koncernens intékter for perioden minskade med 0,3 % till 135,2 MSEK (135,6). Dedicare véxer i Sverige
men minskar omsattningen inom vardbemanning i Norge. VVardbemanning Sveriges* intakter for perioden
Okade med 5,7 % till 99,4 MSEK (94,1). | Sverige hanfors de dkade intakterna till framst socionominhyrning.
Vardbemanning Norges intakter for perioden minskade med 14,0 % till 35,7 MSEK (41,5). | Norge &r de
minskade intakterna hanforbara till bade sjukskoterske- och lakarinhyrning.

Dedicares norska omsorgsverksamhet avyttrades den 30 april 2015.

RESULTAT

Januari — mars 2016

Koncernens rorelseresultat for perioden uppgick till 9,8 MSEK (9,9) med en rérelsemarginal om 7,2 % (7,3).

Resultat efter skatt uppgick till 7,4 MSEK (8,4).

Vardbemanning Sveriges rorelseresultat for perioden minskade till 8,0 MSEK (8,1) pa grund av nagot lagre
marginaler. Vardbemanning Norges rorelseresultat for perioden ligger pa 1,8 MSEK (1,8).

* | vardbemanning Sverige ingar bemanning av lakare, sjukskaterskor, socionomer och pedagoger.
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INTAKTER OCH RORELSEMARGINAL *) for forsta kvartalet 2010-2016
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*)Exkl Dedicare Assistans AB och Dedicare Assistanse AS, rorelsemarginalen i Q1 2011 &r exklusive
noteringskostnader
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FINANSIELL STALLNING OCH LIKVIDITET

Likvida medel
Koncernens likvida medel uppgick vid periodens utgang till 87,6 MSEK (59,7).

Bolaget har en checkrakningskredit pa 20,0 MSEK (20,0) som vid periodens utgang var outnyttjad (0).

Eget kapital
Eget kapital vid periodens utgang uppgick till 109,9 MSEK (74,9), vilket motsvarar 0,82 SEK (0,84) per utestaende
aktie.

Soliditet
Soliditeten per den 31 mars 2015 uppgick till 56,1 procent (42,7).

KASSAFLODE

Kassaflode fran den I6pande verksamheten

Kassaflodet fran den lopande verksamheten uppgick for perioden till 4,7 MSEK (-3,0). Forbéttringen beror framst
pa att kundfordringarna inte okat i samma utstrackning som i forsta kvartalet foregaende ar pa grund av tydligare
rutiner och ett 6kat fokus pa att driva in sena betalningar.

Investeringar
Koncernens investeringar i anlaggningstillgangar under januari till mars har uppgatt till 0,1 MSEK (0,4).

HANDELSER EFTER PERIODENS UTGANG
Inga vasentliga handelser har intraffat efter periodens utgang.
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OVRIGT

MEDARBETARE
Vid rapportperiodens slut uppgick medelantalet anstallda omraknat till heltidsanstéllda till 447 personer (463).

MARKNADSUTVECKLING
Den underliggande tillvaxten for vardsektorn ar stark. Idag ar nara var femte svensk 6ver 65 ar, ar 2040
prognostiseras de vara fler an var fjarde, vilket gor att det framtida behovet av vard och omsorg forvantas 6ka.

MODERBOLAGET

I moderbolaget bedrivs dvergripande koncernledning, finans- och IT-férvaltning. Moderbolaget innehar
kommissionarsavtal med ett svenskt dotterbolag vilket innebér att resultatet av dotterbolagets verksamhet redovisas
i moderbolaget. Intékterna under perioden uppgick till 96,1 MSEK (94,1) och resultatet efter finansiella poster till
6,2 MSEK (7,4).

AKTIERELATERADE INCITAMENTSPROGRAM

Pa arsstamman den 22 april 2014 beslutades om ett aktierelaterat incitamentsprogram for ledande befattningshavare
i form av emission av hdgst 81 000 teckningsoptioner. Teckningsoptionsinnehavare dger rétt att under perioden 1
januari 2017 till och med den 30 april 2017, for varje teckningsoption teckna en ny aktie av serie B i bolaget till en
teckningskurs om 23,00 kronor per aktie. 64 800 teckningsoptioner tecknades av de ledande befattningshavarna, i
det fall samtliga teckningsoptioner nyttjas kommer bolagets aktiekapital att 6ka med 32 400 SEK.

RISKER OCH OSAKERHETSFAKTORER

Politiska beslut

Pa de marknader dar Dedicare verkar i dag, det vill séga Sverige och Norge, ar vard- och
omsorgsverksamheten politiskt styrda och i huvudsak offentligt finansierade. Detta gor att spelreglerna snabbt
kan andras. Langsiktigt vaxer dock den egenfinansierade halso- och sjukvarden och den privata marknaden,
vilket pa sikt minskar det politiska inflytandet och darmed risken for Dedicare.

Kundberoende

Dedicare har ett mindre antal kunder som tillsammans star for en stor del av bolagets totala forsaljning. Den
storsta kunden i Sverige, Stockholms l&ns landsting, svarade for cirka 11 % av Dedicare Sveriges totala
omsattning under forsta kvartalet. Landsting och kommuner upphandlar ofta bemanningstjanster for all sin
verksamhet i ett samlat upphandlingsférfarande. Detsamma géller for den offentliga sektorn i Norge dar den
storsta kunden, Helse Sor Ost, svarade for cirka 44 % av Dedicare Norges totala omsattning under forsta
kvartalet. Dessa offentliga upphandlingsforfaranden &r strikt lagreglerade och i regel véljs ett antal
prioriterade leverantorer ut med viss rangordning med vilka ramavtal darefter ingas. Avtalen ar vanligen pa
tva ar med mojlighet till forlangning i ytterligare hogst tva ar. Om Dedicare inte skulle vinna upphandlingar
med storre enskilda kunder eller forlora i prioritetsordning kan det fa, i vart fall tillfalligt, vasentligt negativ
effekt pa koncernens forsaljning och lénsamhet.

Avtalsberoende

Eftersom majoriteten av Dedicares kunder &r offentligt finansierade omfattas de av lagen om offentlig
upphandling (LOU), som stadgar hur upphandlingar ska ske och att de ska kungéras inom hela EU. Offentliga
kunder i bade Sverige och Norge tecknar oftast ramavtal med 3-7 leverantorer pa 2-4 arskontrakt, vilket gor
att risken finns att stangas ute pa viktiga marknader under en langre period om man missar en upphandling.
Dedicare arbetar kontinuerligt med att sékerstélla att koncernen har den kompetens och bemanning som krévs
att koncernens anbud alltid skall kunna halla hdg kvalitet.
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Kontraktsviten

Ramavtalen med kunder inom offentlig sektor i Sverige och Norge foreskriver i regel en skyldighet fér Dedicare att
betala vite och, i vissa fall, de merkostnader som drabbar bestéllande enhet om Dedicare inte kan fullgora ett
accepterat uppdrag och leverera avtalad personal. Om Dedicare av nagot skal inte skulle kunna fullgéra de uppdrag
som bolaget har atagit sig finns en risk att kunderna dels utnyttjar sin ratt till ekonomisk ersattning, dels avslutar
samarbetet i fortid.

Personberoende

Liksom alla tjansteforetag ar Dedicare beroende av de medarbetare som finns i verksamheten. | syfte att
minska beroendet av nyckelpersoner har foretagets koncept och arbetsmetodik dokumenterats i foretagets
interna kvalitetssystem. Bolagets ledningssystem &r certifierat enligt ISO 9001:2008 och I1SO 14001:2004.

Ansvarsrisker

Dedicare VVardbemannings uppdrag &r att forse kunden med efterfragad kompetens. Det betyder att Dedicare
inte har vare sig patientansvar eller arbetsledaransvar. Uthyrning sker i kundens lokaler vilket minimerar
Dedicares ansvarsrisk. For att tdcka kvarvarande risker har koncernen ett adekvat forsakringsskydd som ar
anpassat efter Dedicares allménna leveransvillkor.

Medicinsk felbehandling och kritik

Vid utforandet av vard och omsorg finns alltid risken att fel och misstag begas. Om vard- och
omsorgspersonal som Dedicare tillhandahaller skulle bega allvarligare fel, finns risk att sadana brister eller
uppgivna brister negativt kan paverka bolagets renommé. Det kan i sin tur fa negativa effekter pa bolagets
verksamhet, forsaljning och lénsamhet.

Ovriga risker och riskhantering finns beskrivet i Dedicares &rsredovisning for 2015.

TRANSAKTIONER MED NARSTAENDE
Inga transaktioner med narstaende har skett som vasentligt paverkat foretagets stallning och resultat under
delarsperioden eller efter dess slut.

REDOVISNINGSPRINCIPER

Dedicare upprdttar sin koncernredovisning enligt International Financial Reporting Standards (IFRS). Denna
delarsrapport for koncernen ar upprattad enligt 1AS 34 Delarsrapportering och for moderbolaget i enlighet med
Arsredovisningslagen och Rédet for finansiell rapporterings rekommendation RFR 2 Redovisning for juridiska
personer. De redovisningsprinciper och berdkningsmetoder som tillampats for koncernen och moderbolaget
Overensstammer med de redovisningsprinciper och berédkningsmetoder som anvandes vid uppréttandet av den
senaste arsredovisningen. Nya och éndrade IFRS standarder och tolkningar fran IFRIC har inte haft nagon
betydande inverkan pa koncernens finansiella rapportering.
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KONCERNENS RAPPORT OVER TOTALRESULTAT | SAMMANDRAG

jan-mars jan-mars jan-dec
MSEK 2016 2015 2015
Rorelsens intakter 135,2 135,6 573,2
Personalkostnader -85,9 -90,8 -384,0
Ovriga kostnader -39,1 -34,7 -148,7
Avskrivning anlaggningstillgangar -0,3 -0,2 -1,1
Rérelseresultat 9,8 9,9 394
Finansiella poster -0,2 -0,2 -0,7
Resultat efter finansiella poster 9,6 9,7 38,8
Skatt -2,2 -2,2 -8,9
Periodens resultat fran kvarvarande verksamhet 7.4 7,5 29,8
Awecklad verksamhet
Periodens resultat frin avvecklad verksamhet - 0,9 28,2
Periodens resultat 74 8,4 58,0
Varav hanforligt till:
Moderbolagets aktiedgare 74 8,4 58,0
Owrigt totalresultat
Poster som kan komma att omklassificeras till resultatet
Omrékningsdifferenser 0,7 0,4 -3,4
Summa totalresultat for perioden 8,1 8,8 54,6
Varav hanforligt till:
Moderbolagets aktiedgare 8,1 8,8 54,6
Resultat per aktie fore utspadning, SEK
- fran kvarvarande verksamhet och avvecklad verksamheter 0,82 0,94 6,47
- frdn kvarvarande verksamhet 0,82 0,84 3,33
Resultat per aktie, efter utspadning, SEK
- frdn kvarvarande verksamhet och avvecklad verksamheter 0,82 0,94 6,44
- frdn kvarvarande verksamhet 0,82 0,84 3,31
KONCERNENS BALANSRAKNING | SAMMANDRAG
MSEK 2016-03-31 2015-03-31 2015-12-31
Tillgdngar
Goodwill 6,0 6,6 58
Ovriga immateriella tillgangar 14 12 15
Materiella anlaggningstillgdngar 1,6 0,8 1,6
Uppskjutna skattefordringar 0,4 0,1 04
Kortfristiga fordringar 98,9 93,6 97,4
Likvida medel 87,6 59,7 831
Tillgdngar avsedda for forsaljning - 134 -
Summa tillgangar 195,9 1754 189,8
Eget kapital och skulder
Eget kapital 109,9 74,9 101,7
Uppskjutna skatteskulder 43 23 43
Aktuell skatteskuld 3,7 2,9 4,0
Kortfristiga skulder 78,1 85,7 79,8
Skulder avsedda for forsdljning - 9,6 -
Summa eget kapital och skulder 1959 1754 189,8
Stéllda sékerheter och eventualforpliktelser 84 - 8,4
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KONCERNENS FORANDRING AV EGET KAPITAL | SAMMANDRAG

jan-mars jan-mars
MSEK 2016 2015

Belopp vid periodens ingéng 101,8 66,1

Periodens resultat 7.4 8,4

Owrigt totalresultat
Poster som kan komma att omklassificeras till resultatet
Omrékningsdifferenser 0,7 0,4

Transaktioner med agare
Inbetalda teckningsoptioner = -
Aktieutdelning - -

Belopp vid periodens utgdng héanforligt till moderbolagets
aktiedgare 109,9 74,9

KONCERNENS RAPPORT OVER KASSAFLODE | SAMMANDRAG

jan-mars jan-mars
MSEK 2016 2015
Den I6pande verksamheten
Kassaflode fran den Iopande verksamheten fore forandringar i 79 11,9
rorelsekapital
Forandringar i rorelsekapital -3,2 -14,9
Kassaflode fran den I6pande verksamheten, kvarvarande 4,7 -3,0
verksamhet
Kassaflode fran den lopande verksamheten, avvecklad verksamhet - 18
Investeringsverksamheten
Forvarv av materiella anlaggningstillgdngar -0,1 -0,4
Kassaflode fran investeringsverksamheten, kvarvarande -0,1 04
verksamhet
Finansieringsverksamheten
Kassaflode fran finansieringsverksamheten, kvarvarande - -
verksamhet
Periodens kassaflode, kvarvarande verksamhet 4,6 -3,4
Periodens kassafléde, avvecklad verksamhet - 18
Likvida medel vid periodens borjan 831 61,2
Omrékningsdifferenser i likvida medel -0,1 0,1
Likvida medel vid periodens slut, kvarvarande verksamhet och
awecklad verksamhet 87,6 59,7
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SEGMENTSOVERSIKT
Dedicares rorelsesegment rapporteras pa det vis som 6verensstammer med den interna rapportering som rapporteras
till och féljs upp av koncernens verkstéllande direktor.

Dedicare har efter avyttring av den svenska och norska omsorgsverksamheten en verksamhet, vardbemanning.
Vardbemanning delas upp pa de geografiska omradena Sverige och Norge. Omsorgssegmentet redovisas som
avvecklad verksamhet. De redovisningsprinciper som tillampas for segmentsrapporteringen éverensstammer med de
som koncernen tillampar.

INTAKTER OCH RESULTAT PER RORELSESEGMENT

Intékter Resultat fore skatt
jan-mars jan-mars jan-mars jan-mars

MSEK 2016 2015 2016 2015
Vardoemanning 135,2 135,6 9,8 9,9
Sverige 99,4 94,1 8,0 8,1
Norge 35,7 41,5 18 18
Oftrdelade finansiella intdkter och kostnader - - - -0,2
Summa kvarvarande verksamhet 135,2 135,6 9,8 9,7
Awecklad verksamhet
Omsorg Norge - 11,0 - 1,3
Summa kvarvarande verksamhet och awecklad verksamhet - 146,6 - 11,0

Samtliga intakter i tabellerna ovan utgér intakter fran externa kunder.

KONCERNENS NYCKELTAL

jan-mars  jan-mars

2016 2015

Intékter MSEK 135,2 135,6
Rorelsemarginal, kvarvarande verksamhet % 7,2% 7,3%
Vinstmarginal, kvarvarande verksamhet % 7,1% 7,1%
Avkastning sysselsatt kapital, % 9,2% 13,8%
Avkastning pa totalt kapital, % 5,0% 5,8%
Avkastning pa eget kapital, % 7,0% 10,6%
Soliditet, % 56,1% 42,7%
Resultat per aktie frdn kvarvarande

verksamhet, fore och efter utspadning, SEK 0,82 0,84
Eget kapital per aktie, SEK 12,22 7,42
Antalet arsanstallda, genomsnitt 447 463
Omséttning per anstalld, tkr 302 293
Antal aktier genomsnitt 8990606 8917 706
Antal aktier genomsnitt efter utspadning 9020009 8938142
Antal utestaende aktier 8990606 8917 706
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MODERBOLAGETS RESULTATRAKNING | SAMMANDRAG

jan-mars jan-mars jan-dec

MSEK 2016 2015 2015

Rorelsens intakter 96,1 94,1 382,7
Personalkostnader -58,1 -58,6 -237,5
Ovriga kostnader -29.8 27,2 -116,1
Avskrivning anlaggningstillgangar -0,3 -0,2 -0,8
Rorelseresultat 79 8,1 28,3
Resultat fran andelar i koncernforetag - - 34,3
Ovriga finansiella poster -1,8 0,7 6,3
Resultat efter finansiella poster 6,2 74 68,9
Bokslutsdispositioner - - -10,0
Skatt -14 -17 -5,5
Periodens resultat 4.8 5,7 53,3

Moderbolaget har inte ndgra poster 2016 eller 2015 som redovisas i dvrigt totalresultat. Arets resultat for
moderbolaget utgor darmed aven arets totalresultat. Moderbolaget presenterar darfor ingen separat
”Rapport dver totalresultat”.

MODERBOLAGETS BALANSRAKNING | SAMMANDRAG

MSEK 2016-03-31 2015-03-31 2015-12-31
Tillgangar

Andelar i koncernforetag 19,6 19,5 19,5
Ovriga anlaggningstillgangar 2,6 15 2,8
Uppskjutna skattefordringar 0,4 01 0,4
Kortfristiga fordringar 72,1 75,2 71,2
Kassa & bank 96,1 51,1 78,4
Summa tillgangar 190,8 1473 172,2

Eget kapital och skulder

Eget kapital 83,7 50,6 78,8
Obeskattade reserver 194 10,5 194
Kortfristiga skulder 87,6 86,2 74,0
Summa eget kapital och skulder 190,8 147,3 1722

Stallda sdkerheter och eventualforpliktelser - - -
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AVVECKLAD VERKSAMHET

Dedicares norska omsorgsverksamheten avyttrades per den 30 april 2015.

RESULTAT FRAN AVVECKLAD VERKSAMHET

jan-mars jan-mars  jan-dec
MSEK 2016 2015 2015
Rorelsens intéakter 11,0 151
Personalkostnader -9,2 -12,5
Ovriga kostnader -0,5 -0.8
Avskrivning anlaggningstillgdngar 0,0 0,0
Rorelseresultat 1,3 18
Finansiella poster 0,0 0,0
Resultat efter finansiella poster 13 18
Skatt -0,4 -0,6
Periodens resultat fran awecklad verksamhet 0,9 1,2
Realisationsvinst vid avyttring - 27,0
Koncernens resultat fran anwecklad verksamhet 0,9 28,2
KASSAFLODE FRAN AVVECKLAD VERKSAMHET
jan-mars jan-mars  jan-dec

MSEK 2016 2015 2015
Lopande verksamheten 18 6,9
Investeringsverksamheten - 231
Finansieringsverksamheten - -
Summa kassaflode 1,8 30,0
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DEFINITIONER

Antal anstéllda, genomsnitt
Totalt arbetade timmar under perioden dividerat med normalarbetstid for en heltidsanstélld.

Avkastning pa eget kapital
Periodens resultat dividerat med genomsnittlig eget kapital.

Avkastning sysselsatt kapital
Resultat efter finansiella poster plus finansiella kostnader dividerat med genomsnittligt sysselsatt kapital.

Sysselsatt kapital
Balansomslutning minskad med icke rantebdrande skulder inklusive avsattning for skatter.

Avkastning pa totalt kapital
Resultat efter finansiella poster plus finansiella kostnader dividerat med genomsnittlig balansomslutning.

Eget kapital per aktie
Eget kapital dividerat med antal utestaende aktier.

Intakt per anstalld
Rorelsens intakter dividerat med genomsnittligt antal arsanstallda.

Resultat per aktie
Periodens resultat dividerat med genomsnittligt antal aktier.

Rorelsemarginal
Rorelseresultat i procent av rorelsens intakter.

Soliditet
Eget kapital inklusive minoritetsintresse i procent av balansomslutningen.

Vinstmarginal
Resultat efter finansiella poster i procent av rérelsens intékter.
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Styrelsen och verkstéllande direktoren intygar harmed att delarsrapporten ger en rattvisande 6versikt av
moderforetaget och koncernens verksamhet, stallning och resultat samt beskriver vésentliga risker och
osakerhetsfaktorer som foretaget och de foretag som ingar i koncernen star infor.

KOMMANDE RAPPORTTILLFALLEN

Kvartalsrapport Q2 14 jul 2016
Kvartalsrapport Q3 25 okt 2016
Bokslutskommuniké 2016 7 feb 2017

Stockholm den 25 april 2016

Bjorn Orés Helena Holmstedt Anna-Stina Nordmark Nilsson
Styrelseordforande

Anna Lefevre Skjoldebrand Dag Sundstrém Stig Engcrantz
Koncernchef och VD

Denna delarsrapport har ej varit foremal for granskning av bolagets revisorer.

For ytterligare information kontakta:
Stig Engcrantz, Koncernchef och VD, tel 08-555 656 07
Jenny Pizzignacco, tf CFO, tel 08-555 656 67

Dedicare i korthet

Dedicare ar ett auktoriserat vardbemanningsforetag. Bolaget &r noterat pA NASDAQ OMX Stockholm och
verksamt i Sverige och Norge. Dedicare ar medlem i Almega Bemanningsforetagen och Vardforetagarna och
har déarmed kollektivavtal. Bolaget ar kvalitetscertifierat enligt ISO 9001:2008 och miljocertifierat enligt 1SO
14001:2004.

Dedicare AB (publ)
Sankt Eriksgatan 44 5 tr
112 48 Stockholm

Tel: 08-555 656 00

Fax: 08-555 656 45
Org.nr: 556516-1501
www.dedicare.se
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